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株式会社NTT ExCパートナー

SAP Business Network
初期設定について

本資料は、更新日(改訂履歴に記載)現在の検討状況を基に作成したものであり、
記載の内容、名称等が変更される場合があることについてご了承願います。
※SAP Business Network（旧Ariba Network）は本資料においては「SBN」と記載いたします
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1. 2種類の利用機能について

・Ariba Proposals & Questionnaires
・SAP Business Network

2. 代表的な業務の流れ
1. 見積受付・回答

①Ariba Proposals & Questionnaires
・単価契約締結後、同一発注ケース

②SAP Business Network
・都度契約、価格交渉ケース

2. 受注・出荷通知：SAP Business Network
3. 請求登録：SAP Business Network

目次

3. Ariba運用設計のご依頼
1. ディスパッチ運用の検討

① 通知メール設定方法

2. 役割/ユーザー設定
① Aribaユーザーとは
② Ariba利用時の体制例
③ 設定方法

４．その他
1. SBNに関する利用条件
2. SBN登録の会社名称
3. SBN（WEB-EDI）より DLできる注

文情報
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1.2種類の利用機能について（１/６）

• NTTグループ各社とのお取引にご利用いただくSBN利用機能は
”①Ariba Proposals & Questionnaires”と ”②SAP Business Network”の2種類です。

SBN

Ariba Proposals & Questionnaires SAP Business Network

◼ 情報連携・見積
✓ RFI提出
✓ RFP提出
✓ 見積依頼
✓ 仕様書公開

◼ 受発注プロセス
✓ 契約内容調整
✓ 受注
✓ 出荷通知
✓ 請求登録

調達 システム システム
パターン 全体図 画面

利用機能
について
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利用機能
について1.2種類の利用機能について（２/６）：調達標準パターン

サプライヤ様 バイヤ

NTTグループ 調達標準パターン

情報連携 見積 見積 条件
(RFI等) 依頼 回答 合意

納期
確認

注文書 出荷
送付 通知

請求

見積・ 条件
契約条件 回答
調整依頼 合意

情報連携
のため使用
ケースあり

事前の単価合意プロセス P&Q* 発注~請求プロセス SBN*

*P&Q：Ariba Proposals & Questionnaires, SBN：SAP Business Network

• SBNを使用した、NTTグループ調達標準パターンは以下の2つとなります。
• パターン①：単価合意後に都度見積を実施しないお取引は、P&Qにて事前に単価合意を実施します。
• パターン②：契約ごとに条件の調整を実施するお取引は、SBNのコラボレーション機能を使用して、見積

・契約条件の調整を実施します。

パターン1

事前に単価合意し
都度見積を実施

しないもの

パターン2

契約の都度
条件・価額等を
調整するもの

コラボ機能

調達 システム システム
パターン 全体図 画面
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1.2種類の利用機能について（３/６）)：システム全体図

SBNバイヤ（発注側） サプライヤ様（受注側）

・事前の単価合意
※都度見積を実施しないもの

・見積・条件調整
※契約都度見積実施するもの

・発注~請求

RFI/ 見積
RFP (ソーシング)

見積
(コラボレーション)

注文書

・見積・条件調整
・受注~請求

Ariba 
Sourcing

Ariba 
P&Q

Ariba 
B&I

SBN

同一ANIDのユーザーは
同じ情報を閲覧
※通知設定は5ユーザーまで可能

• NTTグループ(バイヤ)としては、“Ariba Sourcing”, “Ariba B&I”を利用して、サプライヤ様利用システ
ムにデータ連携をいたします。※説明等で、“Ariba Sourcing”, “Ariba B&I”が出てきた際は以下の
図のご理解をいただけますと幸いです。

サプライヤ様
利用

サプライヤ様
利用

調達 システム システム
パターン 全体図 画面

・事前の見積・単価合意
ユーザーごとに
見える情報が異なる

利用機能
について

*P&Q：Ariba Proposals & Questionnaires, SBN：SAP Business Network
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1.2種類の利用機能について（４/６）：システムトップ画面

その他事項

⚫ 本説明資料中は、エンタープライズアカウント
(EA)の画面イメージを使用しておりますがスタン
ダードアカウント(SA)の場合でも、記載の機能
は同様となります

• SBNのサプライヤログインページより、”Ariba P&Q” 及び ”SAP Business Network”
にアクセス可能となっております。

システム操作 システム画面：SAP Business Networkトップ画面

⚫ ①ユーザー名/パスワードを入力し、SBNにログ
インします。(※ログイン画面左上のプルダウンに
て、ログイン後に開く②③の画面を選択すること
が可能です。)

⚫ ②を押下すると、「Ariba Proposals & 
Questionnaires」のトップ画面に遷移します。

⚫ ③を押下すると、「SAP Business 
Network 」のトップ画面に遷移します。

2

3

1

調達 システム システム
パターン 全体図 画面

利用機能
について
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システム画面：P&Qトップ画面

⚫ Aribaカタログ*：サプライヤ様が提供する製品
やサービスとその価格を記載したテキストファイル
であり、SBN に登録することで、繰り返し購買
する際に、その情報を参照することが可能になり
ます。

システム操作

その他事項

• Ariba P&Qは「同一商品を同一金額で購買する見込みのお取引」の見積を実施します。
• 価額・条件等の決定後、Aribaカタログ*に登録し、その後バイヤはカタログから購買を実施します。
• P&Qトップ画面では、イベント一覧の部分で現在進行中の見積案件を確認することができます。

⚫ ①赤枠内のイベント一覧にて、現在進行中の
見積案件(イベント)を確認できます。

⚫ ②青枠囲みの範囲が1件の見積案件を示し
ており、青字のタイトルを押下することで、見積
個別の詳細を確認するページに遷移します。 1

2

ソーシングプロジェクト001

ソーシングプロジェクト002

ソーシングプロジェクト003

1.2種類の利用機能について（５/６）：Ariba Proposals & Questionnaires
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その他事項

⚫ コラボレーション*：見積（価格交渉）段階
の注文書を示した、SAP Business 
Network上の呼称です。

• SBN見積機能(コラボレーション)を利用するお取引は、購買都度の契約・価格交渉が発生する物品・
役務となります。※見積以降の受注~請求についは、全てのお取引がSBN機能利用の対象となります。

システム操作 システム画面：SBNトップ画面

⚫ ①のコラボレーション*依頼パネルを押下するこ
とで、見積依頼を確認・回答できます。

⚫ ②の新規オーダーパネルを押下することで、発
注情報(PR/PO)を確認・回答できます。

⚫ ③の請求書処理対象のオーダーパネルを押下
することで、請求書発行可能な注文情報の確
認及び、請求書の発行ができます。 １ ２ ３

1.2種類の利用機能について（６/６）：SAP Business Network
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1. SBN概要
・Ariba Proposals & Questionnaires
・SAP Business Network

2. 代表的な業務の流れ
1. 見積受付・回答

①Ariba Proposals & Questionnaires
・単価契約締結後、同一発注ケース
②SAP Business Network

・都度契約、価格交渉ケース
2. 受注・出荷通知：SAP Business Network
3. 請求登録：SAP Business Network

目次

3. Ariba運用設計のご依頼
1. ディスパッチ運用の検討

① 通知メール設定方法

2. 役割/ユーザー設定
① Aribaユーザーとは
② Ariba利用時の体制例
③ 設定方法

４．その他
1. SBNに関する利用条件
2. SBN登録の会社名称
3. SBN（WEB-EDI）より DLできる注

文情報
4. サポート体制とお問い合せ先
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見積受付・回答
①Ariba Proposals & Questionnaires
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パターン1

パターン2

情報連携 見積依頼 見積回答 条件合意 納期確認
注文書
送付

出荷
通知

請求
見積依頼 条件回答情報連携

事前の単価合意プロセス P&Q 発注~請求プロセス SBN

システム画面：APQトップ画面

⚫ ソーシングイベントでは、画面項目及び、見積用
の添付ファイル(Excelを想定)を使用して、購買
条件の合意に向けた情報のやりとりを実施させて
いただきます。

システム操作

その他事項

⚫ ①バイヤから発出されたソーシングイベント (
情報連携/見積依頼)は、赤枠内のイベント
一覧にて確認できます。(表示されるイベントは
ログイン中のユーザーに対して発出されたイベン
ト情報に限ります)

⚫ Ariba見積関連の操作担当者を集約されて
いる場合は、案件担当者にディスパッチを実
施してください。

⚫ ②青枠囲みの範囲が1件の見積案件を示して
おり、青字のタイトルを押下することで、イベント
詳細を確認するページに遷移します。

1

2

ソーシングプロジェクト001

ソーシングプロジェクト002

ソーシングプロジェクト003

2.１代表的な業務の流れ：見積・受付回答 パターン①P&Q(ソーシング)
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見積受付・回答
②SAP Business Network
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システム画面：SBNトップ画面システム操作

その他事項

⚫ コラボレーション*：コラボレーションとは、見積
（価格交渉）段階のPR/POを示した、SBN
上の呼称です。

⚫ コラボレーション情報はバイヤー側から、
ANID(Ariba Network ID)向けに発出され
る情報となりますので、同一ANID配下の全
ユーザーが閲覧可能となります。(権限での閲
覧可否コントロールは可能)

⚫ バイヤからコラボレーション依頼が発出された場
合、設定済みのメールアドレスに通知が届きま
す。

※Ariba見積関連の操作担当者を集約され
ている場合は、案件担当者にディスパッチを実
施してください。

⚫ ①のコラボレーション*依頼パネルを押下するこ
とで、見積(価格交渉)依頼の一覧に遷移しま
す。

１

パターン1

パターン2

情報連携
(RFI等)

見積依頼 見積回答 条件合意 納期確認
注文書
送付

出荷
通知

請求
見積依頼 条件回答情報連携

事前の単価合意プロセス P&Q 発注~請求プロセス SBN

2.１代表的な業務の流れ：見積・受付回答 ②SBN(コラボレーション1/2)
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システム画面：コラボレーション一覧画面システム操作

その他事項

⚫ コラボレーション依頼のページでは、サプライヤ様、
バイヤ間でやり取りをしたコラボレーションが一覧で
表示されます。

⚫ 該当の依頼番号を押下することで、各依頼の
詳細ページに遷移します。各依頼の詳細ページ
にて、バイヤへの回答が可能です。(①赤枠囲
みが1件のコラボレーション依頼となります)

パターン1

パターン2

情報連携
(RFI等)

見積依頼 見積回答 条件合意 納期確認
注文書
送付

出荷
通知

請求
見積依頼 条件回答情報連携

事前の単価合意プロセス P&Q 発注~請求プロセス SBN

コラボレーションテスト001

コラボレーションテスト002

コラボレーションテスト003

コラボレーションテスト004

コラボレーションテスト005

コラボレーションテスト006

コラボレーションテスト

１

2.１代表的な業務の流れ：見積・受付回答 ②SBN(コラボレーション2/2)
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2.１代表的な業務の流れ：納期確認

パターン1

パターン2

情報連携
(RFI等)

見積依頼 見積回答 条件合意 納期確認
注文書
送付

出荷
通知

請求
見積依頼 条件回答情報連携

事前の単価合意プロセス P&Q 発注~請求プロセス SBN

• 調達パターン1に記載のプロセス内で、別途納期確認を実施するケースがございます。(以下記載)
• ソーシング機能を用いた事前の条件合意で決定した標準調達リードタイムに対して、納期前後の可能性

があるケースについては、コラボレーション(またはソーシング)を実施して、個別に納期確認を実施します。

個別の納期確認実施が
想定されるケース

項目

➢ 通常想定されるより大きな数量での発注検討時

➢ 納品希望場所が遠方の場合(離島など)

具体的な内容

個別にコラボレーション(またはソーシング)を利用して、納期調整を実施させていただく想定です。
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受注・出荷通知
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⚫ 画面右上のアイコンより、ダウンロード関連メニ
ューを開くことができます。(csvファイルでは一
部項目が出力されませんので、PDFまたは
cXML形式でのダウンロードを推奨しておりま
す。)

システム操作

その他事項

⚫ バイヤー側から発出された注文書(PO)はSBN
上で確認ができます。

※受注関連の操作担当者を集約されている
場合は、案件担当者にディスパッチを実施して
ください。

⚫ 受領したPO詳細画面にて、①の「オーダー確認
を作成」を押下することで、注文受領通知作成
画面に遷移することができます。

パターン1

パターン2

情報連携
(RFI等)

見積依頼 見積回答 条件合意 納期確認
注文書
送付

出荷
通知

請求
情報連携 見積依頼 条件回答

システム画面：注文書画面

事前の単価合意プロセス P&Q 発注~請求プロセス SBN

１

日本
123-1234 東京都 千代田区
〇〇町〇丁目○番○号
XXビル X階
電話：
FAX：
電子メール：test1234@xyz.com

2.２代表的な業務の流れ：受注・出荷通知 (1/2)
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システム画面：注文書画面

⚫ 物品の出荷等が伴わない種類の注文書につい
ては、「出荷通知を作成」のボタンが非活性にな
ります。

システム操作

その他事項

⚫ 「オーダー確認」が完了した注文書については、
①の「出荷通知を作成」を押下することで、バイ
ヤー向けの出荷通知を作成できる画面に遷移
します。

パターン1

パターン2

情報連携
(RFI等)

見積依頼 見積回答 条件合意 納期確認
注文書
送付

出荷
通知

請求
情報連携 見積依頼 条件回答

事前の単価合意プロセス P&Q 発注~請求プロセス SBN

１

日本
123-1234 東京都 千代田区
〇〇町〇丁目○番○号
XXビル X階
電話：
FAX：
電子メール：test1234@xyz.com

日

2.２代表的な業務の流れ：受注・出荷通知 (2/2)



19© NTT ExCPartner Corporation All rights Reserved.

請求登録
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⚫ 発行済みの請求書は、トップ画面の「請求書」タ
ブより一覧で確認可能です。同画面にて、PDF、
cXML形式でのダウンロードができます。

システム操作

その他事項

⚫ 「オーダー確認」が完了した注文書については、
①の「請求書を作成」を押下することで、バイヤ
への請求書作成画面に遷移します。

パターン1

パターン2

情報連携
(RFI等)

見積依頼 見積回答 条件合意 納期確認
注文書
送付

出荷
通知

請求
情報連携 見積依頼 条件回答

システム画面：注文書画面

事前の単価合意プロセス P&Q 発注~請求プロセス SBN

１

日本
123-1234 東京都 千代田区
〇〇町〇丁目○番○号
XXビル X階
電話：
FAX：
電子メール：test1234@xyz.com

2.３代表的な業務の流れ：請求登録 SBN
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1. SBN概要
・Ariba Proposals & Questionnaires
・SAP Business Network

2. 代表的な業務の流れ
1. 見積受付・回答

①Ariba Proposals & Questionnaires
・単価契約締結後、同一発注ケース
②SAP Business Network
・都度契約、価格交渉ケース

2. 受注・出荷通知：SAP Business Network
3. 請求登録：SAP Business Network

3. Ariba運用設計のご依頼
1. ディスパッチ運用の検討

① 通知メール設定方法

2. 役割/ユーザー設定
① Aribaユーザーとは
② Ariba利用時の体制例
③ 設定方法

目次

４．その他
1. SBNに関する利用条件
2. SBN登録の会社名称
3. SBN（WEB-EDI）より DLできる注

文情報
4. サポート体制とお問い合せ先
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3. Ariba運用設計のご依頼

• SBN利用に際しては①通知設定、②権限設定が必要となります
• 利用時の運用体制検討と合わせて、各種設定をお願いいたします

目的

1

通知メール設定

2

権限設定

設定内容 設定時のポイント

◼ Ariba上で情報を受
信したことをAribaを
開かずに認識すること

◼ Ariba画面から通知
先のメールアドレスを
設定します

◼ Ariba上の受発注操
作を、ユーザーごとに
割当(制限)すること

◼ Ariba管理者画面か
ら、ユーザーごとに設
定します

✓ 利用後の運用体制
を検討し、適切な担
当者に通知/権限設
定をすること
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ディスパッチ運用の検討
①通知メール設定方法
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システム画面システム操作

その他事項

⚫ SBNにログインします。

⚫ ホーム画面右上の管理者アイコンを押下して、
「設定」のメニューから①「電子オーダールーティ
ング」を選択し、Network設定ページの電子
オーダールーティングのタブに遷移します。

1

通知設定
プロセス

Network設定 新規オーダ
画面に遷移 通知設定

その他 請求書
通知設定 通知設定

3.1 ディスパッチ運用の検討：①通知メール設定(1/4)
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システム画面

⚫ 本ページの設定で、新規オーダーに関する通知
設定は完了となります。次ページより、新規オー
ダー以外の通知設定及び、請求書に関する通
知設定を実施します。

システム操作

その他事項

⚫ 「新規オーダー」の「カタログオーダー(添付ファイ
ルなし)」の①ルーティング方法で「電子メール」
を選択します。

⚫ 受注通知メールを受信する必要のある②にメー
ルアドレスを設定します。複数登録の場合はカン
マ「,」で区切って入力してください。※グループアド
レスも設定可能です。登録メールアドレスは5
件まで設定可能となっております。

⚫ ③受信メールの詳細設定については、任意で設
定ください。(※上から2番目の設定いただくこと
を推奨しております)

1

2

3

通知設定
プロセス

Network設定 新規オーダ
画面に遷移 通知設定

その他 請求書
通知設定 通知設定

3.1 ディスパッチ運用の検討：①通知メール設定(2/4)
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システム画面システム操作

その他事項

⚫ 通知を受け取る必要のあるタイミングについて、
任意で設定(①チェックの入れる/外す)ください。

⚫ 通知を受信する必要のあるを②メールアドレスを
設定します。複数登録の場合はカンマ「,」で区
切って入力してください。※グループアドレスも設
定可能です。登録メールアドレスは3件まで設
定可能となっております。

⚫ 設定完了後、③「保存」を押下して、設定を完
了してください。

1 2

3

通知設定
プロセス

Network設定 新規オーダ
画面に遷移 通知設定

その他 請求書
通知設定 通知設定

test12345@xyz.com

test12345@xyz.com

test12345@xyz.com

test12345@xyz.com

3.1 ディスパッチ運用の検討：①通知メール設定(3/4)
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システム画面システム操作

その他事項

⚫ Network設定ページの①「電子請求書ルー
ティング」タブを選択してください。

⚫ 通知を受け取る必要のあるタイミングについて、
任意で設定(②チェックの入れる/外す)ください。

⚫ 通知受信が必要な③メールアドレスを設定しま
す。複数登録の場合はカンマ「,」で区切って入力
してください。※グループアドレスも設定可能です
。メールアドレスは3件まで設定可能です。

⚫ 設定完了後、④「保存」を押下して、設定を完
了してください。

1

2 3

4

通知設定
プロセス

Network設定 新規オーダ
画面に遷移 通知設定

その他 請求書
通知設定 通知設定

test12345@xyz.com

test12345@xyz.com

test12345@xyz.com

test12345@xyz.com

3.1 ディスパッチ運用の検討：①通知メール設定(4/4)
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システム画面システム操作

その他事項

⚫ アカウント設定メニューの、通知タブ内の
「Sourcing & Contacts」タブを選択します。

⚫ 通知設定項目一覧内の「プロジェクト」関連の通
知にチェックがついていることをご確認ください。

NTTグループから、ソーシングプロジェクトが発出
された際に、登録メールアドレスへの通知を受領
することが可能となります。

通知設定
プロセス

ソーシング
プロジェクト
通知設定

1

…

「Sourcing & Contracts」タブは、
初期設定・操作等に応じて、表示さ
れていない場合がございます。※表示
されている場合は、そのままで問題ござ
いません。

必要な設定については、システム商用
利用開始の前月実施を予定しており
ます。(本設定については別途ご案内
をいたします)

3.1 ディスパッチ運用の検討：補足(ソーシングプロジェクト通知設定の確認)
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役割/ユーザー設定
①Aribaユーザーとは



30© NTT ExCPartner Corporation All rights Reserved.

3.2 役割/ユーザー設定：①Aribaユーザーとは(1/3)

• サプライヤ様のユーザーアカウントには、①アカウント管理者、②ユーザー、の2種類存在します。
• ANID登録時には①アカウント管理者のアカウントが発行されております。
• SBN機能より、必要に応じて2,000個までのユーザーアカウントが発行可能です。

１

2

※「アカウント登録ガイド」の「電子メールアドレスの設定」をご参照ください。
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■ANID、ユーザーアカウントについて

• お取引先様につきましては、貴社で発行いただきましたANIDに紐付けて、2,000個を上限としてユーザーアカウントを発行いただけます。
• NTTグループ各社とのお取引に際しては、基本的にご連絡いただいております1つのANIDで実施いたします。

■ソーシング機能利用時のご連絡先について

• ソーシング機能の利用時にはNTTグループから貴社ご担当様ご登録のユーザーアカウントに対して、見積もり依頼などを発出します。
• ソーシングのご連絡先アドレスは、NTTグループ各社との既存お取引を実施させていただいております貴社ご担当者様を想定しております。

※NTTグループ各社とのお取引ご担当者様のユーザーアカウント作成をよろしくお願いいたします。アカウント未発行の場合は、NTTグルー
プ各社からのソーシング依頼発出時に、ご担当者様メールアドレス宛にユーザーアカウント発行リンクを含むメールが送信されます。該当メー
ル受信時のユーザーアカウント発行を含むオペレーションは事前にご検討のほどお願いいたします。
※B&I機能でのご連絡の際は、貴社ANID宛に情報が発出されます。

3.2 役割/ユーザー設定：①Aribaユーザーとは(2/3)

※NTTグループ各社とは、弊社に新たな調達システムを利用する旨のお申し込みをいただいた会社を指します。

利用予定各社は右記HPに掲載しております。（https://www.nttexc.co.jp/procurement/list.html）
※NTTデータグループは本システムには参画しておりません。同グループが運営する調達システムは本システムとは別のものとなりますのでご留意ください。

NTTグループ各社

NTT
-A社

NTT
-B社

NTT
-C社 …

お取引先様(サプライヤ)：ANID単位
…

本社

〇〇
支店

□□
支店

ソーシングのご連絡
ご連絡いただいております
1つのANID配下に、
貴社内のユーザーアカウント
を作成してください

https://www.nttexc.co.jp/procurement/list.html
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3.2 役割/ユーザー設定：①Aribaユーザーとは(3/3)

• Aribaユーザーは役割・権限の設定によって、ユーザーごとの利用機能をコントロールできます
• ご利用体制によって、ソーシング、コラボレーション、受注、請求の権限設定をお願いいたします

【ユーザー・役割・権限について】

設定等について イメージ図

ユーザー

役割

権限

◼ ユーザーと役割の紐付けは、
サプライヤ様にて任意の設定
が可能です

◼ サプライヤ様で任意に作成が
可能です ※権限の組み合わ
せについては、ご検討下さい

◼ SAPが定義している権限にな
ります

役割1 役割2 役割3

権限A 権限B 権限D 権限E権限C

ユーザー
複数の役割が
付与可能です

…
役割には複数の

権限が設定可能です

権限によってユーザーが
利用できる機能を制御可能です



33© NTT ExCPartner Corporation All rights Reserved.

3.2 役割/ユーザー設定：①Aribaユーザーとは(補足：権限例)

• 以下7つの権限は、各業務の実施に際して設定が必要になります。
• 貴社運用体制を勘案し、設定をご検討ください。

No ユーザーの権限 説明 見積業務 受注業務 請求業務 備考

1
提案および契約

へのアクセス

貴組織の Ariba Sourcing イベント、ならびに
Ariba Contract Management の契約、ドキ
ュメント、およびタスクを表示。この権限は [提案]
および [契約] プロパティへのアクセス権を付与し
ます。

〇
(ソーシング) -- --

個人ユーザーがイベントまたは契約関連タ
スクの表示または参加を行うには、Ariba 
Sourcing バイヤによる承認を受ける必
要があります。

2
コラボレーション依頼

へのアクセス
コラボレーション依頼の表示
（ コラボレーション＝見積依頼）

〇
(コラボレーション)

〇 --
初回のコラボレーション依頼を受けてい
ないと、権限設定のページに表示されま
せん。

3
コラボレーション依頼

の管理
コラボレーション依頼の表示と管理
（コラボレーション＝見積依頼）

〇
(コラボレーション)

〇 --

4
受信トレイおよびオーダー

へのアクセス
受信トレイのドキュメントを表示および検索し、
役割に基づいた処理を実行

-- 〇 〇 --

5 送信トレイへのアクセス
送信トレイのドキュメントを表示および検索し、
役割に基づいた処理を実行

-- 〇 〇 --

6 契約へのアクセス
顧客がサポートしている契約の表示と請求書の
作成 (受信トレイへのアクセス権限が必要)

-- -- 〇 --

7 請求書の作成
顧客がサポートしている請求書の作成 (受信ト
レイおよび送信トレイへのアクセス権限が必要)

-- -- 〇 --

※上記以外のユーザーに設定可能な権限はSAPの"Help Portal"で確認できます。
【参考リンク：SAP Help Portal ユーザーに割当可能な権限】
https://help.sap.com/docs/ARIBA_NETWORK_SUPPLIERS/a9191d5943bd4cc48b0cec67e197dc8e/de15f193f01810149496b5b29c6abb02.html?locale=ja-JP
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3.2 役割/ユーザー設定：①Aribaユーザーとは(補足：サポート等)

• SBN登録完了後の、Aribaに関するお問い合わせ対応等は、以下のサイトに資料を掲載しております
のでご覧ください。

サプライヤ様向けマニュアルサイト
https://www.nttexc.co.jp/nttg_proc/documents/

サイトにアクセスいただき、「お問い合わせ先」をご確認ください。

https://www.nttexc.co.jp/nttg_proc/documents/
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役割/ユーザー設定
②Ariba利用時の体制例
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パターン③：全業務を制限

• SBNではサプライヤ様ごとに作成したユーザーに「見積確認」、「オーダー確認」、「請求」等の権限を付与
することが可能となっております。

• SBNをご利用いただくにあたり、貴社内の運用体制をご検討いただく必要がございます。

パターン②：一部権限を制限パターン①：権限制限なし

権限
(例)

イメージ

担当者

ソーシング権限

コラボ権限

請求権限

バイヤ

✓ 担当者ごとのユーザ
ーアカウントでバイヤ
ーとの全てのやり取り
を実施

担当者

ソーシング権限

コラボ権限

オーダー確認権限

請求権限

バイヤ

✓ オーダー確認、請求業
務は集約

✓ 注文情報等はPDF等
で担当者にディスパッチ
し内容確認を実施

--

--

担当者

請求権限

上長/
集約組織

担当者に
Aribaアカウントを

オーダー確認権限 作成しない運用

バイヤ

✓ 上長/集約組織が
Ariba操作を一括実施

✓ Ariba上の情報は、
PDFや貴社内のシステム
等で担当者にディスパッ
チし内容確認を実施

ソーシング権限

コラボ権限

見積 受注 請求

○ ○ ○

見積権限のみ保持(例)

受注

請求

見積

受注

請求

見積

Aribaユーザー
を利用しない

上長/
集約組織

上長/
集約組織

○ ○ ○

○ ○ ○

○ ○ ○

○ ○ ○

○ ○ ○

パターン②について次項詳細記載

ソーシング権限

コラボ権限

ソーシング権限

コラボ権限

オーダー確認権限 オーダー確認権限

請求権限

見積 受注 請求

✕ ✕ ✕

✕ ✕ ✕

✕ ✕ ✕

✕ ✕ ✕

✕ ✕ ✕

✕ ✕ ✕

見積 受注 請求

○ ✕ ✕

○ ✕ ✕

○ ✕ ✕

○ ✕ ✕

○ ✕ ✕

○ ✕ ✕

3.2 役割/ユーザー設定：②Ariba利用時の体制例(1/2)
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3.2 役割/ユーザー設定：②Ariba利用時の体制例(2/2)

• パターン②の「一部権限を制限」する場合は、見積・受注・請求業務それぞれについて複数の運用体制が
想定される。以下のケース①②については、運用体制の一例となっておりますので、ご検討の際の参考に
していただけますと幸いです

バイヤ

✓ 担当者は見積業務の
みAriba上で直接実施

✓ 注文情報等はPDF等
で担当者にディスパッチ
し内容確認を実施

見積
受注 請求

ソーシング コラボ

○ ○ ✕

○ ○ ✕

○ ○ ✕

○ ○ ✕

○ ○ ✕

○ ○ ○ ○

✕

✕

✕

✕

✕

パターン②：一部権限を制限

ケース① 見積業務のみ担当者で実施する場合 ケース②見積・受注・請求業務それぞれ権限を付与する場合

上長/ 担当者
集約組織

ソーシング権限 ソーシング権限

コラボ権限 コラボ権限

オーダー確認権限 --

請求権限 --

上長/ 見積業務 受注業務 請求業務
集約組織 担当者 担当者 担当者

ソーシング権限 ソーシング権限 -- --

コラボ権限 コラボ権限 -- --

オーダー確認権限 -- オーダー確認権限 --

請求権限 -- -- 請求権限

見積
受注 請求

ソーシング コラボ

○ ○ ○ ○

○ ○ ✕ ✕

○ ○ ✕ ✕

✕ ✕ ○ ✕

✕ ✕ ○ ✕

✕ ✕ ✕ ○

バイヤ
見積
担当

見積
担当

受注
担当

請求
担当

受注
担当
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• NTTグループの一部企業につきましては、サプライヤ様とのやり取り窓口を1ユーザーに集約していただきた
いとのリクエストを持っております。該当企業とのお取引のあるサプライヤ様につきましては、同企業担当者
様を集約した状態(グループアドレスの登録など)のユーザー作成をご依頼させていただきます。

バイヤ
A社

✓ A社担当者様の連絡先をまとめた
グループメールアドレスなどを用いて
A社ソーシング依頼確認用のAN
ユーザー作成をお願いいたします。

A社専用
ユーザーアカウント

A社担当者

・A社担当者は①の
Aribaユーザーを共

有して利用

・担当者ごとにはユー
ザー発行しない

ソーシング機能
ご連絡先
集約ケース

目的

◼ Aribaユーザー窓口の
明確化

設定イメージ

その他
バイヤ

3.2 役割/ユーザー設定：②Ariba利用時の体制例(補足)
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役割/ユーザー設定
③設定方法
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システム画面システム操作

その他事項

⚫ SBNにログインします。

⚫ ホーム画面右上の管理者アイコンを押下して、
「設定」のメニューから①「ユーザー」を選択しま
す。

⚫ ②「+」マークを押下します。

1

2

役割/ユーザー
作成プロセス

役割の作成
(1/2) (2/2)

役割の作成 ユーザー作成 ユーザー作成
役割の割当 役割の割当

(1/2) (2/2)

3.2 役割/ユーザー設定：③設定方法(1/4)
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システム画面システム操作

その他事項

⚫ ①新規役割情報に役割の名前と、説明を入
力します。

⚫ ②登録する役割に保持する権限を、権限一覧
から選択してください。

⚫ ③「保存」を押下して役割の作成が完了となり
ます。 1

2

3

役割/ユーザー
作成プロセス

役割の作成
(1/2) (2/2)

役割の作成 ユーザー作成 ユーザー作成
役割の割当 役割の割当

(1/2) (2/2)

3.2 役割/ユーザー設定：③設定方法(2/4)



42© NTT ExCPartner Corporation All rights Reserved.

システム画面システム操作

その他事項

⚫ ホーム画面右上の管理者アイコンを押下して、
「設定」のメニューから①「ユーザー」を選択しま
す。

⚫ ②「ユーザーの管理」のタブを選択します。

⚫ ③「+」ボタンを押下します。

1

2

3

役割/ユーザー
作成プロセス

役割の作成
(1/2) (2/2)

役割の作成 ユーザー作成 ユーザー作成
役割の割当 役割の割当

(1/2) (2/2)

test12345@xyz.com

3.2 役割/ユーザー設定：③設定方法(3/4)
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システム画面

⚫ 上記③完了後、ユーザー名で設定したメールア
ドレス宛に仮ログイン用の「ユーザー名」と「一時
パスワード」のお知らせのメールが届きます。

⚫ 同メール本文に記載のリンクから、仮ログイン用
の「ユーザー名」と「一時パスワード」にてAribaに
ログインしてください。

⚫ ログイン後、新しいパスワードの設定を実施して、
ユーザー登録が完了となります。

システム操作

その他事項

⚫ ①「新規ユーザー情報」を入力してください。(※
ユーザー名は電子メールアドレス形式です。)

⚫ ②「役割の割当」で該当する役割のチェックボッ
クスにチェックを入れてください。

⚫ ③「OK」を押下し、こちらの画面での操作は終
了となります。 1

2

3

役割/ユーザー
作成プロセス

役割の作成
(1/2) (2/2)

役割の作成 ユーザー作成 ユーザー作成
役割の割当 役割の割当

(1/2) (2/2)

3.2 役割/ユーザー設定：③設定方法(4/4)
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3.2 役割/ユーザー設定：③設定方法(補足) コラボレーションの設定

⚫ ①②赤枠内の項目は初回コラボレーション依
頼を受領した後でないと表示されません。

⚫ コラボレーションに関する通知、役割設定が必
要な場合には、お取引先担当者と連携の上、
実際の運用開始までに余裕もってご対応くださ
い。

その他事項

⚫ --

• コラボレーションに関する通知メール設定、役割設定は初回のコラボレーション依頼を受領した後でない
と、該当項目が表示されず、設定を実施することができません。

システム操作 システム画面

1

2

「役割の編集」画面

「電子オーダールーティング」の編集画面

test12345@xyz.com

test12345@xyz.com

test12345@xyz.com

test12345@xyz.com
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1. SBN概要
・Ariba Proposals & Questionnaires
・SAP Business Network

2. 代表的な業務の流れ
1. 見積受付・回答

①Ariba Proposals & Questionnaires
・単価契約締結後、同一発注ケース
②SAP Business Network
・都度契約、価格交渉ケース

2. 受注・出荷通知：SAP Business Network
3. 請求登録：SAP Business Network

3. Ariba運用設計のご依頼
1. ディスパッチ運用の検討

① 通知メール設定方法

2. 役割/ユーザー設定
① Aribaユーザーとは
② Ariba利用時の体制例
③ 設定方法

目次

４．その他
1. SBNに関する利用条件
2. SBN登録の会社名称
3. SBN（WEB-EDI）より DLできる注

文情報
4. サポート体制とお問い合せ先
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SBNに関する利用条件
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4.1 SBNに関する利用条件

SBNに関する利用条件は、以下のホームページに最新版を掲載しておりますので、ご確認ください。

https://www.nttexc.co.jp/nttg_proc/terms/index.html

https://www.nttexc.co.jp/nttg_proc/terms/index.html
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SBN登録の
会社名称について
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日本

123-1234 東京都 千代田区〇

〇町〇丁目○番○号

XXビル X階
電話：
FAX：
電子メール：test1234@xyz.com

2

■注文書画面

画面イメージ

⚫ 部署名、その他識別子などを会社名と合わせ
て登録された場合、注文書、請求書等にも該
当の文字列が表示されます。

⚫ 社名変更に関するお問い合わせがある場合
は、下記サイトに掲載の「お問い合わせ先」を
ご確認ください
（https://www.nttexc.co.jp/nttg_pro
c/documents/）

操作

その他事項

⚫ ①会社情報の「会社名(正式名称)」には、貴
社正式名称を入力ください。

※①にて入力いただいた会社名は、今後
SBN上でNTTグループとお取引いただく際の、
②注文書、請求書等の帳票に記載される会
社名称となります。

• SBN登録時に、貴社が設定の会社名が、NTTグループとやり取りする注文書や請求書に
記載される貴社名となるため、会社名には貴社正式名称をご登録いただくよう、お願いいたします。

1

■情報登録画面(スタンダードアカウント)

ABCD株式会社

【新規ご登録の会社様】4.2 SBN登録の会社名称について(1/2)

https://www.nttexc.co.jp/nttg_proc/documents/
https://www.nttexc.co.jp/nttg_proc/documents/
https://www.nttexc.co.jp/nttg_proc/documents/
https://www.nttexc.co.jp/nttg_proc/documents/
https://www.nttexc.co.jp/nttg_proc/documents/
https://www.nttexc.co.jp/nttg_proc/documents/
https://www.nttexc.co.jp/nttg_proc/documents/
https://www.nttexc.co.jp/nttg_proc/documents/
https://www.nttexc.co.jp/nttg_proc/documents/
https://www.nttexc.co.jp/nttg_proc/documents/
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画面イメージ

⚫ 部署名、その他識別子などを会社名と合わせ
て登録された場合、注文書、請求書等にも該
当の文字列が表示されます。

⚫ 社名変更に関するお問い合わせがある場合
は、下記サイトに掲載の「お問い合わせ先」を
ご確認ください。
（https://www.nttexc.co.jp/nttg_pro
c/documents/）

操作

その他事項

⚫ 既にご登録済みの場合は、SBN画面上にて
登録会社名のご確認をお願いいたします。

⚫ 会社概要欄の①編集をクリック

■登録会社名確認/変更画面

• SBN登録時に、貴社が設定の会社名が、NTTグループとやり取りする注文書や請求書に記載される
貴社名となるため、会社名には貴社正式名称をご登録いただくよう、お願いいたします。

• ご登録済みの会社様におかれましては、正式名称での登録となっているかご確認お願いいたします。

【ご登録済みの会社様】4.2 SBN登録の会社名称について(2/2)

■SBNのホーム画面右上の 管理者名の
アイコンをクリックし、メニュー上の
「会社プロファイル」を押下することで本画面
に遷移します

1

ABCD株式会社

https://www.nttexc.co.jp/nttg_proc/documents/
https://www.nttexc.co.jp/nttg_proc/documents/
https://www.nttexc.co.jp/nttg_proc/documents/
https://www.nttexc.co.jp/nttg_proc/documents/
https://www.nttexc.co.jp/nttg_proc/documents/
https://www.nttexc.co.jp/nttg_proc/documents/
https://www.nttexc.co.jp/nttg_proc/documents/
https://www.nttexc.co.jp/nttg_proc/documents/
https://www.nttexc.co.jp/nttg_proc/documents/
https://www.nttexc.co.jp/nttg_proc/documents/
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画面イメージ

⚫ 部署名、その他識別子などを会社名と合わせ
て登録された場合、注文書、請求書等にも該
当の文字列が表示されます。

⚫ 社名変更に関するお問い合わせがある場合
は、下記サイトに掲載の「お問い合わせ先」を
ご確認ください。
（https://www.nttexc.co.jp/nttg_pro
c/documents/）

操作

その他事項

⚫ 既にご登録済みの場合は、SBN画面上にて

登録会社名のご確認をお願いいたします。

⚫ 記入後、③「保存」をクリック

※②にて入力いただいた会社名は、今後
SBN上でNTTグループとお取引いただく際の、
注文書、請求書等の帳票に記載される会社
名称となります。

■登録会社名確認/変更画面

• SBN登録時に、貴社が設定の会社名が、NTTグループとやり取りする注文書や請求書に記載される
貴社名となるため、会社名には貴社正式名称をご登録いただくよう、お願いいたします。

• ご登録済みの会社様におかれましては、正式名称での登録となっているかご確認お願いいたします。

【ご登録済みの会社様】4.2 SBN登録の会社名称について(2/2)

2
ABCD株式会社

abcd corporation

3

https://www.nttexc.co.jp/nttg_proc/documents/
https://www.nttexc.co.jp/nttg_proc/documents/
https://www.nttexc.co.jp/nttg_proc/documents/
https://www.nttexc.co.jp/nttg_proc/documents/
https://www.nttexc.co.jp/nttg_proc/documents/
https://www.nttexc.co.jp/nttg_proc/documents/
https://www.nttexc.co.jp/nttg_proc/documents/
https://www.nttexc.co.jp/nttg_proc/documents/
https://www.nttexc.co.jp/nttg_proc/documents/
https://www.nttexc.co.jp/nttg_proc/documents/
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SBN（WEB-EDI）でダウンロード
できる注文情報
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注文情報単位 一括ダウンロード

エンタープライズ スタンダード エンタープライズ スタンダード

PDF ○ ○ － －

CSV ○ ※1 － － －

cXML ○ －
○ ※2

※3
○ ※2

※3

注文情報に関しては、WEB-EDIよりダウンロードすることが可能です。

SBNはcXMLが基本のシステムとなりますので、ダウンロード出来る情報は、 cXMLが基

本になります。（次項にサンプルイメージを提示します）

※1：基本項目のみのため、注文情報の項目としては非常に少ないデータとなります。
※2：ほかのデータとともにダウンロードされますので、注文情報を選り分ける必要があります。
※3：注文書、請求書のデータが注文単位、請求単位のファイルに出力され、それらが一括してダウンロードされます。

4.3 SBN（WEB-EDI）よりDLできる注文情報
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4.3 SBN（WEB-EDI）よりDLできる注文情報

（PDF）
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4.3 SBN（WEB-EDI）よりDLできる注文情報

（PDF）
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4.3 SBN（WEB-EDI）よりDLできる注文情報

（CSV）

オーダー番号 顧客 顧客の AN ID 改訂状況 金額 通貨 日付 ルーティング状況 オーダー状況 請求書発行済み

PO1000000374 テストサプライヤS001（国内） - TEST AN11054265806-T 原本 50,000.00 JPY 2022-06-06T14:11:44+09:00 受信確認済み 請求書発行済み はい

PO1000000374 テストサプライヤS001（国内） - TEST AN11054265806-T 原本 50,000.00 JPY 2022-06-06T14:11:44+09:00 受信確認済み 請求書発行済み はい

決済 請求済み 包括注文書 包括注文書の種類 リリースオーダー 包括注文書の使用可能金額 包括注文書の状況

請求書 100,000.00いいえ いいえ

請求書 100,000.00いいえ いいえ

出荷先 -名前 出荷先 -番地 出荷先 -市区町村 出荷先 -都道府県 出荷先 -郵便番号 出荷先 -国

株式会社P－本社 XXX町１－１ 〇〇ビル５F 千代田区 東京都 123-4567 日本

株式会社P－本社 XXX町１－１ 〇〇ビル５F 千代田区 東京都 123-4567 日本

ペイロード ID 明細番号 サプライヤ品番 数量 数量単位 単価 単価の通貨 依頼された配達日 依頼された出荷日

1654492306537.1873409424.000000820@YBkgFmhLJk0+X+rwDEWfIRHMLTU= 1 ABC-md030000000 1 EA 20,000.00 JPY 2022-06-08T19:30:00+09:00

1654492306537.1873409424.000000820@YBkgFmhLJk0+X+rwDEWfIRHMLTU= 2 ABC-md030000000 1 EA 30,000.00 JPY 2022-06-08T19:30:00+09:00

税額 税の通貨 出荷費用 出荷費用の小計 小計の通貨 説明

2,000.00 JPY 20,000.00 JPY 期間内_C社と取引先間で締結済の物品購入基本契約書に則る（改行）_見積番号：M200004770_調達相談番号：S200002977

3,000.00 JPY 30,000.00 JPY 期間内／C社と取引先間で締結済の物品購入基本契約書に則る／見積番号：M200004770／調達相談番号：S200002977

配達日 出荷日 納入日程行 -数量 納入日程行 -数量単位 コミットメントコード 納入日程行 -累積数量 累積数量の単位 リリース種別

前回の出荷通知 ID 前回の出荷通知日 前回の受入済み数量 前回の受入済み数量の単位 累積受入済み数量 累積受入済み数量の単位 投入品目調達開始期間の終了日 製造開始期間の終了日
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4.3 SBN（WEB-EDI）よりDLできる注文情報

（cXML）
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4.3 SBN（WEB-EDI）よりDLできる注文情報

（cXML）
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改訂履歴

項番 更新日 改訂箇所 改訂概要 版数

1 2022/11/14 -- 第1版展開 1.0

2 2024/01/31
SBNに関する利用条件
お問合せ先

• SBNに関する利用条件のURL、キャプチャー画面の差替え
• 問合せ先の変更

1.1

３ 2025/02/28

・表紙

・P.2,3,5,6
・P.4,P.7～P12
・P.20
・P.47
・P.58,P.59

・タイトル変更「SBN概要/初期設定について」
→「SAP Business Network初期設定について

・概要説明関連削除
・目次 １．の項目名変更
・システム操作へ追記
・利用条件のURL変更
・サポート体制とお問い合せ先ページ削除。
その後のページを順送りし、合計58ページへ変更

1.2

4 2025/8/18 ・P.31 ・サイトURL変更 1.3

5 2025/10/17
・P.34
・P.49
・P.50,51

・問い合わせ先の更新
・問い合わせ先の更新
「SBN登録の会社名称について」UI変更に合わせ更新
１ページ削除、２ページ追加。その後のページを順送りし、合計59ページへ変更

1.4
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