
■7月18日にご案内の、サポートデスクのメールアドレスのドメインを @nttexc.co.jp へ
変更する件につきまして、都合により運用開始予定を以下の通り変更いたします。

【7/18のご案内】
・ドメイン変更後メールアドレス運用開始：2025年８月下旬 予定
・ドメイン変更前メールアドレスでの受付最終日：2025年11月30日（日）

【今回のご案内】
・ドメイン変更後メールアドレスの運用開始：2025年9月下旬 予定
・ドメイン変更前メールアドレスでの受付最終日：2025年11月30日（日）

2025年8月29日

ドメイン変更後メールアドレス
（2025年9月下旬から）

ドメイン変更前メールアドレス
（2025年11月30日まで）

エンタープライズアカウント ariba-ea-kkbm-ml@nttexc.co.jp ariba-ea-kkbm-ml@ntt-ba.co.jp

スタンダードアカウント ariba-sa-kkbm-ml@nttexc.co.jp ariba-sa-kkbm-ml@ntt-ba.co.jp

【メールアドレス一覧】

【サポートデスクのメールアドレス変更時期の延期について】

■ご利用者様へのお願い
メールの受信許可設定や自動振り分け等の設定をされている場合は、変更後のメールア
ドレスが正しく受信されるよう、設定の確認・変更をお願いします。

※2025年11月30日までは、ドメイン変更前の旧メールアドレス宛にいただいたメールを、ドメイン変更後
の新メールアドレスへ転送する運用をいたします。


